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ENQUADRAMENTO

A FRATERNA - Centro Comunitirio de Solidariedade e Integragio Social ¢ uma
Cooperativa de Interesse Publico de Responsabilidade Limitada, equiparada a Instituigdo Particular
de Solidariedade Social, constituida aos treze dias do més de janeiro do ano mil novecentos ¢
noventa e nove, numa perspetiva de complementar a intervengéio do municipio ao nivel da promogéo

do desenvolvimento social.

Ao longo dos seus mais de 20 anos de atividade, a Fraterna tem tido de forma transversal,
como um dos seus eixos de atuagfo, o desenvolvimento de estratégias integradas para a insergéio
social de pessoas vulneraveis com trajetdrias de exclusdo social, sempre com o objetivo de garantir
a valorizagfio de toda a vida humana. Para tal, tem contado com o apoio de diversos parceiros socias

e, estrategicamente, pautado a sua a¢dio numa relagdo de proximidade a populagio a quem se dirige.

Neste sentido, tem focado a sua drea de intervengfo em varias vertentes, nomeadamente, por

um conjunto de servigos junto das comunidades mais desfavorecidas do concelho.

Para além do desenvolvimento das valéncias tipicas da infincia - Creche e Pré-escolar,
Centro de Dia e Servigo de Apoio Domicilidrio, a Fraterna disponibiliza o servigo de Banco Social
e Alimentar, Gabinete de Atendimento e Apoio Social, no 4mbito da medida RSI, e, finalmente, o
desenvolvimento de projetos de intervencgdo social € comunitaria, dos quais destacamos o Porta 7
E8G, no dmbito do Programa Escolhas, implementados em dois Bairros Sociais de Guimarées,
priorizando a este nivel o piblico infantojuvenil ¢ Projeto Estagdo Guimarfes Norte, no 4mbito de
Contrato Local de Desenvolvimento Social, com uma ag¢iio centrada fundamentalmente na

promogdo da empregabilidade.
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ORGAOS SOCIAIS

Mesa da Assembleia-Geral
Presidente: Lar de Santo Anténio, representado por Antonio Augusto Duarte Xavier

Vice-presidente: Centro Social de Nossa Senhora do Carmo, representado por Patricia Daniela

Vieira Novais

Secretario: Associagio para o Desenvolvimento das Comunidades Locais, representada por Alberto

Pereira de Oliveira

Dire¢io
Presidente: Camara Municipal de Guimares, representada por Paula Cristina dos Santos Oliveira

Secretdrio: Sol do Ave: - Associagdo para o Desenvolvimento Integrado do Vale do Ave,

representada por Maria Mafalda da Costa de Castro Ferreira Cabral

Tesoureiro: Infantirio Nuno Sim&es, representado por José Maria Castelar

Conselho Fiscal
Presidente: Camara Municipal de Guimarées, representada por Manuel Martins Salgado

Primeiro Voual: CERCIGUI, representada por Carlos Vitor Cunha Gongalves

Segundo Vogal: Associagio de Reformados e Pensionistas de Guimarfes, representada por José

Cunha
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Contribuir para a equidade e desenvolvimento social da Comunidade Local, garantindo, de uma

forma integrada, um servigo adequado ¢ inclusivo. numa atitude determinada, solidéria e justa.

Saonm

S TS e PO 1980

Afirmar-se como institui¢do de referéncia, vocacionada para desenvolver respostas ajustadas as

necessidades da Comunidade, de forma a contribuir para uma sociedade mais justa ¢ solidéria.

Valores

“Erm uma arganizacdo os valores ‘dizem” e s comportamentos Tazem’.

(BARFET, 7600)

<«

Equidade - Consideramos que cada individuo ou grupo ¢ especial ¢ particular, face a sua
vulnerabilidade;

Imclusiio - Promovemos agSes de combate ao preconceite e trabalhamos para diversidade;

Solidariedade -Trabalhamos para a comunidade no caminho da coesfio social;

Cooperagio - Otimizamos a interagio entre parceiros;

NN N A

Imovagio - Explorames novas ideias que agreguem valor e garantam o cumprimento da nossa

missdo;

S

Empatia - Experimentamos de forma racional o que sente o outro;

<,

Etica - Aplicamos os nossos valores em todas as manifestacdes e relagdes humanas.
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Politicas Institucionais/Politica da Oualidade

2po%

v" Desenvolvimento de uma cultura de comprometimento organizacional, refor¢ando os
valores €ticos institucionais e os esforgos de todos para alcancar os objetivos relacionados
ao desenvolvimento institucional. Além do comprometimento, a integracio entre os diversos

setores de agdo também deve ser fomentada, como forma de potencializar os resultados.

v" Implementagfio do Sistema de Gestfio de Qualidade (ISO 9001) para consolidar os padrdes
de qualidade da Fraterna nos seus mais variados dominios, simplificando e modernizando
procedimentos que promovam a eficiéncia e eficicia, em todos os processos de gestdio, na
persecuciio da melhoria continua. A politica da Fraterna para a qualidade est4 alicergada na
partilha da missdo, visdio ¢ objetivos estratégicos da institui¢do. Neste sentido, a Fraterna
assume um conjunto de linhas de orientagdio estratégica, objetivos, agdes, objetivos
especificos, indicadores e metas elencados no Plano Estratégico ¢ de Agfio para o Triénio
2021-2023.

PLANO ESTRATEGICO
Para além dos objetivos gerais, devidamente explanados nos seus Estatutos, a Fraterna dara

continuidade aos objetivos estratégicos:

PESSOAS
¢ Garantir elevados niveis de satisfac8o de clientes e colaboradores;
e Qarantir o foco nas necessidades ¢ expetativas das criangas, jovens, idosos e suas familias;
¢ Potenciar a participaco das familias e da comunidade na vida da instituicio;

* Reforcar a participag@o e comprometimento dos colaboradores na vida da instituigéio;

ORGANIZACAO
e Melhorar os mecanismos de integragdo e articulag#o interna;
e Elevar os niveis de abertura ao exterior € o nimero de parcerias com entidades externas;
e Aprofundar os mecanismos de planeamento, execugdo e controlo dos processos de gestéo
organizacional;
e QGarantir o desenvolvimento das agdes necessirias para o tratamento dos riscos e

oportunidades intetnas e externas;
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FORMACAO
Aumentar os niveis de qualifica¢de dos colaboradores,
Desenvolver agdes com vista ao teforgo de competéncias distintivas ¢ que criem valor;
Inovar nas metodologias e praticas de formagiio e qualificagdo;

Potenciar a participagfio em ag¢bes de formagio externa;

SUSTENTABILIDADE
Garantir elevados niveis de frequéncia nas diferentes respostas sociais ¢ servigos;
Reforgar os mecanismos de controlo e de integragio interna, de forma a racionalizar os
recursos existentes:
Melhorar os mecanismos de negociagio ¢ de controlo na relagio com clientes e
fornecedores;
Criar novas fontes de financiamento através de programas e projefos inovaderes.
Iniciar processo de certificagio energética, com vista & redugio de consumos de gis e
eletricidade.

RECURSOS FiSICOS
Requalificagfio dos espacos ¢ da imagem da prépria Organizacio, dotando-a de mais
qualidade externa ¢ interna e de melhores condi¢des para o desenvolvimento das agdes e
dinfmicas de trabalho nas diversas 4reas.

Renovagio da rede de aquecimento e arrefecimento, bem como aquecimento de dguas
sanitirias.
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1. INTRODUCAO

Este documento, que apresentamos para apreciagdo e aprovagéio, pretende refletir o designio da
Fraterna, através dos objetivos estratégicos e atividades, para o ano de 2023.

A preparagho do orcamento para o exercicio de 2023 tornou-se num grande desafio. As
estratégias definidas para a execugéio do orgamento de 2023 foram sujeitas e revisio, por forca
das circunsténcias imprevisiveis & data da sua preparagio e elaboragfio, adaptando o curso entio
projetado, a realidade condicionada pela crise econémica pés-pandemia e dos tempos de guerra
que o mundo atravessa. A inflagfio prevista para 2023, onera o orgamento, ao nivel das energias,
bens alimentares e a aquisicdo de equipamentos e servigos, assim como a atualizacio da tabela
salarial.

Atentas as circunstincias atualmente vividas, a preparagio e elaboragiio do orgamento para o
exercicio do ano 2023, ndo pode deixar de ser cautelosa, atendendo a prioridade que eventuais
processos reativos, materializados pela reformulagio e implementaco de respostas imediatas &
crise, podem representar.

Assim, impde-se que se prepare um processo mais exigente do que o habitual para a definigdo
do or¢amento de 2023. Geralmente, o orgamento de referéncia € derivado do or¢amento do
exercicio anterior. Neste orgamento, para o exercicio do ano 2023, o processo, pelos motivos
explanados, serd mais complexo e as mudangas mais abrangentes,

Nio obstante todos os constrangimentos ¢ dificuldades acrescidas, aceitamos o desafio de dar
continuidade ao Plano Estratégico ¢ ciclo de politicas ja iniciados e que j4 estavam projetados
para 2023.

E nosso objetivo, continuar a priorizar os principais projetos de intervengio social
desenvolvidos, quer nos bairros sociais da Atouguia € Gondar, quer do apoio a populagio
concelhia em situagdo de vulnerabilidade: O Porta 7, projeto no ambito do Programa Escolhas,
que se encontra em fase final de execucfio e podera ser prorrogado até junho de 2023, para além
de se aguardar a abertura de novas candidaturas; O CLDS com término em setembro de 2023;
e, para além do DAAS do RSI que, no dmbito da descentralizagdio de competéncias, sofrerd uma
restruturagdo, a priorizacdo € o apoio as familias que, com a escalada de pregos, deixa
os mais carenciados sem capacidade para pagar despesas basicas. Presume-se que a necessidade
de apoio as familias, pelo Banco Social, vai aumentar exponencialmente, pelo que serd
necessario o reforgo para a aquisigéio de produtos alimentares.

Pretendemos dar continuidade, ainda que com precaugéio, s atividades seniores, em parceria
com o Municipio, com relevéncia para o tradicional Almogoe/Convivio de Reis, no cumprimento
do designio do Municipio, para além dos j4 retomados Passeins Sénior.

Por outro lado, no que refere as valéncias tipicas, que sofreram fortes contingéncias provocadas
pela pandemia, pretende-se responder € robustecer os servigos prestados aos nossos clientes com
a finalidade de reativar a abrangéncia do seu funcionamento na totalidade.

<R
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Para além dos projetos aprovados, explanados neste plano e orgamento, a sustentabilidade
contiua a ser o nosso foce principal. Pretendemos implementar as medidas de melhoria
propostas ne certificado energétice, bem como os diferentes investimentos (através de uma
candidatura, j& ecfetuada, ao PRR) & respetivos tempos de retorne para aleangar o
desempenho/conforto.

Iremos manter o foco nas oportunidades de inovagio e desenvolvimento, com candidaturas
disponiveis no nove quadro PORTUGAL 2030, sempre com a preocupagio no reforge e
consolidagiio da estrutura e das agdes existentes, mas com a inovagio, criatividade e crescimento
no hotizonte, para o desenvolvimento sustentavel de novos projetos e iniciativas, dando assim
sequéncia ao trabatho desenvolvido junto do publico mais vulneravel.

Pelo exposto, elaborou-se este Plano de Atividades e Orgamento, no pressuposto de que se irdo
consolidar as valéncias e projetos, que a Fraterna tem vindo a desenvolver, mantendo, no
entanto, ¢ esforco de rentabilizaglo de recursos e contencéio de custos necessarios 4 manutengio
da viabilidade econémico-financeira desta Régie-cooperativa.

Assim, este documento reflete os projetos e demais atividades que irfio ser levadas a cabo por
cada Departamento da Fraterna durante o ano de 2023.

10
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2. PLANO ATIVIDADES 2023

A construgio do Plano de Atividades e Orgamento para 2023, pressupde o desenvolvimento

integrado de todos os seus atores € assume um conjunto de finalidades sintetizadas e estruturadas

pelos seguintes departamentos:

¢ Apoio a crianga

¢ Apoio & Terceira Idade

e Desenvolvimento Social
» Estudos e Projetos

e Biblioteca/Comunicagéo

¢ Manutengido e Logistica

11
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2.1.1. Departamento de Apoin i Crianga- Projetos

Projeto Educativo: “Fraterna, amiga do ambiente™

Projetos Pedagogicos 2022/2023:

e Sala | ano —*“A brincar conhego o que me rodeia™
e Sala 2 anos — “A magia das cores™

¢ Sala 3 anos — “Antes e depois em Guimarges™

e Sala 4 anos — “As profissdes”

e Sala 5 anos — “Vamos brincar com letras e nimeros™

12
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3. ORCAMENTO 2023

GASTO TOTAL 1701348,36 RENDIMENTQ TOTAL 1701348,36
— — - b
Cum mercadorios uem.‘ldas e matéﬂas commidas 61 490,00 I i .
R —————— . Prestogdes de servigos 285 392,50
_sil}_... Generos ahmentares . . 61 490 00_ g
Famemnenm ' serw;os extamos 480 754,00 721 Mensalidades 228 628,00
621 fswheomtratos "7 T T 5140000 | (722 inscrigdese maculas , 173500
622 iServi!;_?_'s‘c_a_s'pe:ialuados 724 Rendimentos de patrocmadores [} culal:‘\gxfg:?g . IL . D,f_Jq:
|5221 i-I'."?‘.’?_'!?PEFF"EEﬂ’E?P_S._ [y e DB31200 || 728 Servicossecunddrios
6222 Publlcldade e propaganda - 2 250,00 7253 Servigos sociais - almogo de ;;is --------------------- i--BDD 00
6223 i Vrgllanma e seguranga | 22 009&0 “7_257 T gervi;;os saciais -passeios se;;nior [ 49 325 00
6224 | Honoririos 30 760,06 . 7258 Transporte utentes 4 5:12,50—
6226 } Consarvagdo e reparagio 20 042,00 7258 _EﬁUos sarvicas 9 352_,-00
6228  Outros | wzsseo | [ 1 -
623
ﬁwzﬁﬁlr : Ferramentas e utensa ios de dt;sgaste rapido I 1]2;,66 praksldics doucdes elerodiets sxpioigid fiag61 330,85
6232 | Livros e documentagdo técnica [ "mTon,oo# 7? subs(E.S;H?Eséa"Jo'é -D_I:IEFD;-E‘; tes publicas
6233  Material de escritdrio 2 040,00 ~7511 B ISS Institute da Seguranga Social N [ —455.355 ES
| 6234 . Artigns para ofarta 1350,00 7512 Aubarqula - contrato programa - ] 600 OOO DD
6235 | Material d 200000 | | 7512 | Autarquia - Projeto ALQUIMIA Ty
6237 | EPI's 7435000 | | 7514 | Autarquia - Protocolo RSY/SAAS o 140 000,00 |
| 6238 : Dutros matenals’“i R 7513 | ACM- Programa Escélhas {Porta7 E8G) v ‘ 29 460,b0
624 TEnerguaeoumsflundos Ty ;5{ Sui:rsiidil;Js début?a;;tldad;s . . -
6241 | Electricidade B 3540000 | | 7521 | PRR Mobllidada Verde 25 000,00
| 6242 Comﬁustl{e_l_§ (Gaséleo e gds) L 2538500 7521 ?Ejetos Europeus; . o o
6243 _Agua 5 600,00 WORTH Women in Resistance in 20th century __23786,00
e N B I T )
6251 ' Deslocagles e estadas 143 000,00 SMOOTH 25 000,00
6252 | Tramsportes 7 B 130000 | | 788 | Doagbeseherancas '
‘ 6258 ' Qutras deslocagdes ¢ estadas i 1 208,00 %?31 [ Donativos (numerdrio e espécie) _T;i-.ﬁnEé"
__sis"- S;;V|_;;s_|i-lverscs =
1~ e —s ~4 Gutros rendimentos e ganhos 16 005,00
6261 ; Rendase a!ugueres 11 847,00
‘Ezsz <‘ bomunlc;;ao B | 5 040,00 781 Rendlmentos suplementares: o
5263 I Segu};f; a 8 DOO 00 ?8;5 N ros mndimen;:os suplementares ) [ aéz,_oé“
6265 . Contencioso e notariado 0,00 | | 782 | Descontes pronto pagamento obtidos 000
6266 « Despesas de representacio i 0,66_ _7_8'8 I Bl:ltros rendimentos e ganhos: S :_—-_ __h o
‘ 6267 1_].—i;r-1peza, higiene & conforto 15 360,66_ 7881 I CDI'['E;DE- ;;iatlvas a ano_sm;ntenores i O,DEF
| s262 T outros Fomecimentes e Servicos ! 39896,00 | | 7883 | imputacto dosubsidioaoinvesimento | 2262,00 |
Gastas com pessool 1 137 995,36 7888 Qutros n.e. 6 381,00
R a1 IS e e DA
632 Remunerag&es du pessoal 931 215,66 Srod e outros rendimentas similares I 0,00
635 Encargos sabreremuneragbes =~ 190 030,60
636 Seguros acidentes trabalho & doengas profissic 11 274 10 ﬂl _J_uros abtidos ! 0,00
| 638 'q Outros gastos com:;;essoal ' i 5 475,00 %
Gnsms de depreciagbes e morﬁza;&es 21 109,00
64 1 Depreclagoes e amomza;oes i 21 109“00 ) resultadoﬂaido previsimEI do periodo
Ou!ms Gostos e pardas 0,00 Total dos Rendimentos 1701348,36£
681 1| Impososetaxas Y Total dos Gastos 1701348,36¢
688 | Qutros gastos e perdas 1 0,00
e : 1 resultado Liquido previsional para 2023 po0€
Gastos e perdas de finonclomento &00
i [ Juros suportados 0,00
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Meméria descritiva, conta previsional 2023
Alguns comentarios aos valores apresentados:

1. Todos os custos foram calculados, tendo como base, os registos contabilisticos efetuados, pelos

n/ servigos, até ao final do més de agosto de 2022.

2. Na conta 62 - Fornecimento servigos externos, foram considerados valores registados até agosto

do corrente ano, com um acréscimo de 5,5%, referente a inflagfio estimada para 2023.

3. Os valores da conta 64 — Custos com o pessoal, foram calculados tendo como referéncia os
valores dos vencimentos praticados a 30-9-2022, acrescidos da atualizagdo salarial prevista em
sede de CCT ¢ aumento da RMMG para o ano 2023, estimado em 760€.

4. Na conta 72 — Prestagdo de servigos, consideramos para efeito orgamental as mensalidades dos

utentes a vigorar no ano 2022.

5. O valor da Conta 751 — Subsidios do Estado e Outros Entes Publicos, refere-se as
comparticipacSes de 2022 do CRSS, referentes a Acordos de Cooperagfio, com CRSS, assim

como o financiamento de outros organismos publicos para a execugdo de programas e projetos.

Nio se tratando de um orgamento linear, todos os Ganhos/Perdas previstos encontram-se

devidamente justificados em mapas anexos ao orgamento,

42
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%/ 4. PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS

INVESTIMENTOS PREVISTOS 2023 2024 2025
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Edificios e outras constru_g:é;s— _ 28 500,00 14 5;,_00 _
Equipamento basico 8 400,00 17 500,00
Equipamento de transporte 40 000,00
- — - _'r S e
Equipamento administrativo 14 760,00 18 650,00
Equipamentos Biolégicos 0,00 o
Outros ativos fixos tangiveis 2 500,00
ATIV(_‘JS IN_TANGIVEI_!S :
Programas de computador - 0,00
TOTAL 94 160,00 50 650,00 0,00
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5. CONCLUSAQ

Como referido na nota introdutéria e da andlise de todo o documento, podemos concluir que a
Fraterna pretende, durante o ano de 2023, para além de dar continuidade ao trabalho que tem
vinde a desenvolver, manter o foco nas oportunidades de inovagiio, de criatividade e de
crescimento e no desenvolvimento de novos projetos e iniciativas, no entanto com a preocupacéo
na manutencdio da estabilidade e sustentabilidade que, pelos motivos explanados, sera um
processe mais complexo e com mudangas mais abrangentes.

A crise econémica pos-pandemia e os tempos de guerra que o mundo atravessa, faz prever um

aumento do risco de pobreza. Pelo que, constituindo intervencbes de manifesto interesse
municipal, de modo a assegurar-se a sua continwidade, podera ser necessario um reforge do
contrato-programa, entre esta Régie-cooperativa e © Municipio.

Saliente-se, no entanto, que se tratando de um documento previsional reflete, de uma forma
genérica, os projetos e atividades, mas fruto da dindmica da sua equipa, podera a todo o
momento & Fraterna dinamizar atividades e/ou projetos que de momento no sdo possiveis
prever.

Neste sentido, podemos afirmar que a presente proposta de atividades ¢ orgamente para o ano
2023 esti ajustade a realidade atual e as potencialidades desta Régie-Cooperativa, pelo que
consideramos estarem reunidas todas as condi¢des para a sua aprovacao.

Aprovado em Reuniio de Dire¢io, no mﬂ/@/@i

S

B\

A Presider

; A Secreta,:ia

iy

C

E g } »
y esoureiro

Aprovado em Assembleia-Geral, no dia ﬁ'—ﬂl—c-? 2y

@a—\&tu‘n f\)nnie‘.\ Vicis piovouy

O Presidente
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